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Concurso para Assistente Operacional
Aplicagdo dos métodos de selecdo

Os métodos de selegdo obrigatdrios a aplicar sdo a Prova de Conhecimentos e a Avaliagdo
Psicoldgica, nos termos do n2 1 do artigo 362 da LTFP, e a Avaliacdo Curricular e a
Entrevista de Avaliagdo de Competéncias, nos termos do n? 2 do mesmo artigo e do artigo
59 da Portaria n? 125-A/2019, alterada pela Portaria n2 12-A/2021.

PROVA DE CONHECIMENTOS — é realizada uma prova escrita e coletiva; visa avaliar os
conhecimentos académicos, profissionais e competéncias técnicas dos candidatos
necessarias ao exercicio da fung¢do. Incide sobre contelidos genéricos relacionados com as
exigéncias da funcdo, nomeadamente o uso adequado da lingua portuguesa. A prova é
constituida por questdes de resposta condicionada, resposta curta, de escolha multipla,
de associagdo, de desenvolvimento. A Prova de Conhecimentos tem uma ponderacgdo de
60%.

AVALIAGCAO PSICOLOGICA — visa avaliar caracteristicas de personalidade e competéncias
comportamentais dos candidatos e estabelecer um progndstico de adaptacdo as
exigéncias do posto de trabalho a ocupar, tendo como referéncia o perfil de competéncias
previamente definido. Utiliza uma abordagem multimétodo e comporta duas fases. A
Avaliacdo Psicoldgica tem uma ponderagdo de 40%.

AVALIACAO CURRICULAR - visa analisar a qualificacdo dos candidatos, ponderando os
elementos de maior relevancia para o posto de trabalho a ocupar, entre os quais, a
habilitagdo académica ou nivel de qualificacdo certificado pelas entidades competentes; a
formagdo profissional, considerando-se as areas de formagdo e aperfeicoamento
profissional relacionadas com as exigéncias e as competéncias necessarias ao exercicio da
funcdo; a experiéncia profissional, com incidéncia sobre a execucdo de atividades
inerentes ao posto de trabalho e o grau de complexidade das mesmas; a avaliagdo do
desempenho relativa ao ultimo periodo, ndo superior a trés anos, em que o candidato
cumpriu ou executou atribuicdo, competéncia ou atividade idénticas as do posto de
trabalho a ocupar. A avaliacdo curricular tem uma ponderacdo de 40%.

ENTREVISTA DE AVALIAGAO DE COMPETENCIAS - visa obter informacgdes sobre
comportamentos profissionais diretamente relacionados com as competéncias



consideradas essenciais para o exercicio da fun¢do. O método deve permitir uma analise
estruturada da experiéncia, qualificacGes e motivagdes profissionais, através de descri¢des
comportamentais ocorridas em situagdes reais e vivenciadas pelo candidato. A Entrevista
tem uma ponderagdo de 60%.

VALORACAO DOS METODOS DE SELECAO - na valoracdo dos métodos sdo adotadas
diferentes escalas de classificacdo, dada a sua natureza, sendo os resultados convertidos
para a escala de O a 20 valores.

Na Prova de Conhecimentos é considerada a valoragdo até as centésimas. E excluido do
procedimento o candidato que obtenha uma valoragdo inferior a 9,5 na Prova de
Conhecimentos.

A Avaliagdo Psicoldgica é valorada em duas fases, sendo a intermédia eliminatéria:

- fase intermédia, com mencdo de Apto ou Ndo Apto;

- fase final do método, através dos niveis de classificacdo de Elevado, Bom, Suficiente,
Reduzido ou Insuficiente, aos quais correspondem, respetivamente, as classificacdes de
20, 16, 12, 8 e 4 valores.

A avaliacdo curricular é expressa numa escala de 0 a 20 valores, com valoracdo até as
centésimas, sendo a classificagdo obtida através da média aritmética simples ou
ponderada das classificactes dos elementos a avaliar.

A entrevista de avaliacdo de competéncias é avaliada segundo os niveis classificativos de
Elevado, Bom, Suficiente, Reduzido e Insuficiente, aos quais correspondem,
respetivamente, as classificacdes de 20, 16, 12, 8 e 4 valores.

PUBLICITACAO DE RESULTADOS - a publicitagio dos resultados obtidos em cada método
é efetuada através de lista ordenada alfabeticamente, afixada em local visivel e publico
nas instalacdes da EB Nun’Alvares bem como na pagina eletrdnica do Agrupamento.

Os candidatos aprovados no primeiro método sdo convocados para a realizagdo do
método seguinte por email, telefone ou notificagdo postal.

ORDENACAO FINAL DOS CANDIDATOS - A ordenacdo final dos candidatos que completem
o procedimento, com aprovacdo em todos os métodos de selec¢do aplicados, é efectuada
de acordo com a escala classificativa de 0 a 20 valores, em resultado da média aritmética
ponderada das classificacSes quantitativas obtidas em cada método de selecdo. A lista de
ordenacdo final dos candidatos aprovados € unitaria, ainda que, no mesmo procedimento,
lhes tenham sido aplicados diferentes métodos de selecdo. A lista é elaborada no prazo de
10 dias uteis ap0s a realizacdo do ultimo método de selecdo.
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